
 

Załącznik numer 4 do SWZ – zadanie nr 2 
 

Projekt umowy 

 
Zawarta w dniu ......................... roku pomiędzy: 

 
Samodzielnym Publicznym Zespołem Zakładów Opieki Zdrowotnej w Staszowie, 
ul. 11 Listopada 78 (nr kodu: 28-200), nr KRS 0000004771, REGON: 000302391,  
NIP: 866–14–55–641, zwanym w treści umowy „Zamawiającym”, reprezentowanym przez: 
Pana Pawła Wojtasika – Dyrektora, 
 
a 
 
............................................................................... z siedzibą w ........................................, ul. ........................................  
(nr kodu: ..........................), nr KRS .................................., REGON: ............................, NIP: ................................; 
zwanym(a) dalej w treści umowy „Wykonawcą”, reprezentowanym przez: 
 
................................................................................................... 
 
.................................................................................................... 
 
Niniejsza umowa zostaje zawarta w rezultacie dokonania przez Zamawiającego wyboru oferty 
Wykonawcy w trybie przetargu nieograniczonego, o którym mowa w art. 139 ustawy z 11 września 
2019 r. – Prawo zamówień publicznych. 
Strony zawarły umowę następującej treści: 
 

§ 1 
Oświadczenia 

1. Wykonawca oświadcza, że: 
1) posiada / nie posiada status/u dużego przedsiębiorcy zgodnie z art. 4c ust. 1 ustawy  

z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach 
handlowych. 

2) znany jest mu fakt, iż treść umowy, a w szczególności dotyczące go dane identyfikujące, 
przedmiot umowy i wysokość wynagrodzenia, stanowi informację publiczną w rozumieniu 
art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej, która 
podlega udostępnieniu w trybie tej ustawy; 

3) posiada wszelkie uprawnienia niezbędne do realizacji Umowy, w tym prawo do udzielania 
licencji na korzystanie z oprogramowania; 

4) posiada wiedzę i doświadczenie niezbędne do prawidłowego wykonywania Umowy; 
5) podczas realizacji Przedmiotu Umowy Zamawiający nie będzie zobowiązany do nabywania 

innych usług lub uprawnień niż wyraźnie określone w Umowie. W szczególności 
zobowiązanie Wykonawcy oznacza, że nie jest konieczne nabycie przez Zamawiającego 
elementów infrastruktury informatycznej, dodatkowych licencji, certyfikatów lub usług poza 
opisanymi Umową i objętymi wynagrodzeniem; 

6) przyjmuje do wiadomości, że Zamawiający jest podmiotem leczniczym prowadzącym szpital, 
który udziela świadczeń opieki zdrowotnej pacjentom w trybie ciągłym. Wykonawca 
zobowiązany jest do realizacji Umowy w sposób zapewniający ciągłość pracy 
Zamawiającego. 

2. Zamawiający oświadcza, że posiada status dużego przedsiębiorcy zgodnie z art. 4c ust. 1 
ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach 
handlowych. 



 

 
§ 2 

Przedmiot umowy 
1. Zamawiający powierza a Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot umowy pn. 

„Transformacja cyfrowa SPZZOZ w Staszowie” w ramach programu nr KPOD.07.03-IP.10-
0025/25 pn.” Zwiększenie efektywności, dostępności i jakości systemu ochrony zdrowia 
poprzez transformację cyfrową SPZZOZ w Staszowie” współfinansowanego w ramach 
Krajowego Planu Odbudowy i Zwiększania Odporności - Inwestycja D1.1.2 „Przyspieszenie 
procesów transformacji cyfrowej ochrony zdrowia poprzez dalszy rozwój usług cyfrowych 
w ochronie zdrowia” będąca elementem komponentu D „Efektywność, dostępność i jakość 
systemu ochrony zdrowia” – Zadanie  numer 2. Dostawa fabrycznie nowych urządzeń 
sieciowych WLAN, obejmująca: 37 punktów dostępowych (AP), 1 kontroler sieci 
bezprzewodowej, licencje, subskrypcje, gwarancje.  

2. Wykonania przedmiotu umowy zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia stanowiącym 
załącznik nr 2 – pakiet numer 2 do niniejszej umowy, 

3. Wykonawca zobowiązuje się do: 
a) wykonywania Umowy z najwyższą starannością wynikającą z zawodowego charakteru 

świadczonych usług i w celu zapewnienia ich najwyższej jakości, zgodnie z aktualnym 
poziomem wiedzy technicznej oraz przy wykorzystaniu najnowszych technologii, 
dostosowanych do infrastruktury Zamawiającego; 

b) bieżących konsultacji z Zamawiającym w zakresie niezbędnym do należytego 
wykonania Umowy, w tym udzielania personelowi Zamawiającego koniecznych 
wskazówek dotyczących korzystania z Systemu w zakresie niezbędnym dla usuwania 
stwierdzonych błędów lub awarii oraz zapobiegania im w toku korzystania z Systemu; 

c) zapewnienia wsparcia technicznego w dni robocze w godzinach 8:00–16:00,  
z wyjątkiem awarii krytycznych, które będą obsługiwane całodobowo 

 
§ 3 

Czas trwania Umowy 
Wykonawca zobowiązuje się do wykonania Przedmiotu Umowy w terminie do 60 dni od daty zawarcia 
niniejszej umowy. 

 
§ 4 

Obowiązki Stron 
1. Po zakończeniu i wykonaniu przedmiotu umowy Wykonawca informuje Zamawiającego  

o gotowości do jego przekazania Zamawiającemu. Zamawiający dokonuje czynności odbioru po 
weryfikacji działania Oprogramowania / integracji / przedmiotu umowy, a w przypadku 
stwierdzenia jakichkolwiek błędów wzywa Wykonawcę do ich usunięcia / naprawienia. 
Wykonawca zobowiązany jest do wyeliminowania wad i/lub usterek w terminie 5 dni 
roboczych od otrzymania wezwania od Zamawiającego.  W uzasadnionych przypadkach 
Zamawiający może ustalić dłuższy termin usunięcia wad i braków, po konsultacji  
z Wykonawcą. Z powyższych czynności sporządza się stosowny protokół. Protokół 
sporządzony zostanie w formie pisemnej lub elektronicznej, w dwóch egzemplarzach, po 
jednym dla każdej ze Stron.  

2. W przypadkach, o których mowa w ust. 1, procedura czynności odbioru zostanie powtórzona  
i sporządza się z niej stosowny protokół. Protokół sporządzony zostanie w formie pisemnej lub 
elektronicznej, w dwóch egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. 

3. Zamawiający zastrzega możliwość dokonania oceny jakości wykonanego przez Wykonawcę 
systemu / przedmiotu umowy przez podmiot niezależny (audyt) na dowolnym etapie realizacji 
umowy. 

 



 

4. Za dzień zakończenia realizacji Umowy uznaje się dzień podpisania przez Strony bez zastrzeżeń 
protokołu końcowego odbioru.  

5. Zamawiający odpowiada za przekazane Wykonawcy wszystkich niezbędnych danych 
umożliwiających realizację Umowy.  

 
§ 5 

Gwarancja i czasy reakcji 
1. Wykonawca udziela gwarancji na przedmiot zamówienia na okres 36 miesięcy. Bieg gwarancji 

rozpoczyna się po podpisaniu bez uwag i zastrzeżeń przez Zamawiającego protokołu zdawczo – 
odbiorczego przedmiotu umowy. 

2. Okres rękojmi jest równy okresowi gwarancji. Roszczenia z tytułu rękojmi wykonywane są na 
zasadach ogólnych.  

3. Gwarancja obejmuje wszystkie wykryte podczas eksploatacji przedmiotu umowy usterki  
i wady oraz wady powstałe w czasie zgodnego z instrukcją korzystania z Systemu / przedmiotu 
umowy. Przez wady przedmiotu umowy Zamawiający rozumie w szczególności niezgodność 
zrealizowanego przedmiotu umowy z OPZ. 

4. W okresie gwarancji oraz rękojmi Wykonawca zapewni – w ramach całkowitego 
wynagrodzenia umownego brutto – usuwanie wszelkich wad, usterek lub awarii, które 
uniemożliwiają lub utrudniają korzystanie z Systemu / przedmiotu umowy. W okresie 
gwarancyjnym koszty serwisów/przeglądów gwarancyjnych ponosi Wykonawca.  

5. Wykonawca zapewni bezpłatne wsparcie serwisowe oraz aktualizację Oprogramowania  
w okresie obowiązywania Umowy. 

6. Naprawy gwarancyjne będą wykonywane przez Wykonawcę w miejscu wskazanym przez 
Zamawiającego. Zgłoszenia awarii będą przekazywane przez Zamawiającego telefonicznie lub 
pocztą elektroniczną.  

7. Pozostałe czasy związane z realizacją zamówienia oraz definicje zdarzeń określa szczegółowo 
OPZ. 

 
§ 6 

Wynagrodzenie 
1. Całkowite wynagrodzenie za realizację Umowy wynosi ………………. PLN netto, VAT: 

………………… PLN, co stanowi ...................... PLN brutto (słownie: ……………………………….. PLN 
…………/100) – Zadanie numer 4. 

2. Wynagrodzenie obejmuje wszystkie koszty związane z realizacją Umowy w tym 
wynagrodzenia za udzielenie licencji oraz podatek od towarów i usług.  

3. Podatek od towarów i usług od wewnątrzwspólnotowego nabycia towarów Zamawiający 
naliczy i ureguluje jako podatek należny zgodnie z przepisami obowiązującymi w tym zakresie 
w Polsce.  

4. Zapłata za realizację przedmiotu umowy realizowana jest na podstawie poprawnie 
wystawionej faktury VAT i nastąpi w terminie do 30 dni od jej doręczenia przez Wykonawcę.  

5. Podstawą do wystawienia faktury jest podpisany bez uwag i zastrzeżeń przez obie Strony 
protokół końcowy zdawczo – odbiorczy. 

6. Za datę zapłaty uznaje się dzień wydania dyspozycji obciążenia rachunku bankowego 
Zamawiającego. 

7. Jeżeli termin płatności wypada w sobotę, niedzielę lub inny dzień ustawowo wolny od pracy to 
płatność dokonywana jest następnego dnia roboczego. 

8. Koszty obsługi bankowej powstałe w banku Zamawiającego pokrywa Zamawiający, z kolei 
koszty obsługi bankowej powstałe w banku Wykonawcy pokrywa Wykonawca. 

9. Wykonawca może złożyć fakturę na Platformie Elektronicznego Fakturowania. W przypadku 
takiej formy złożenia faktury Wykonawca jest zobowiązany do poinformowania 
Zamawiającego o tym fakcie.  



 

10. Należność z tytułu faktury będzie płatna przez Zamawiającego na rachunek bankowy 
Wykonawcy wskazany na fakturze. 

11. Zamawiający zastrzega sobie prawo regulowania wynagrodzenia przysługującego Wykonawcy  
w ramach mechanizmu podzielonej płatności (ang. split payment) przewidzianego w Ustawie  
z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług. 

12. Wykonawca oświadcza, że rachunek bankowy, o którym mowa w ust. 10 jest również 
rachunkiem znajdującym się w elektronicznym wykazie podmiotów prowadzonym od dnia 1 
września 2019 r. przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej, o którym mowa art. 96b 
Ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług o podatku od towarów i usług 
(dalej jako „Wykaz”). 

13. W przypadku gdy rachunek bankowy Wykonawcy nie spełnia warunków określonych w ust. 
14, opóźnienie w dokonaniu płatności, powstałe wskutek braku możliwości realizacji przez 
Zamawiającego płatności wynagrodzenia z zastosowaniem mechanizmu podzielonej płatności 
bądź dokonania płatności na rachunek objęty Wykazem, nie stanowi dla Wykonawcy podstawy 
do żądania od Zamawiającego jakichkolwiek odsetek, jak również innych 
rekompensat/odszkodowań/roszczeń z tytułu dokonania nieterminowej płatności.  

14. W przypadku powstania zaległości w płatnościach obciążenie Zamawiającego należnościami 
ubocznymi następować będzie wyłącznie po uprzednim wystawieniu przez Wykonawcę z tego 
tytułu noty księgowej obciążeniowej (noty odsetkowej) zawierającej wszystkie elementy 
wskazane w art. 21 ust. 1 ustawy z dnia 29 września 1994 r. o rachunkowości i przekazaniu jej 
oryginału do Zamawiającego. 

15. Wykonawca, nie może przenieść wierzytelności wynikającej z niniejszej Umowy na stronę 
trzecią bez uprzedniej zgody Zamawiającego, wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem 
nieważności. Wykonawca zobowiązuje się, że nie dokona jakiejkolwiek czynności prawnej lub 
faktycznej, której bezpośrednim lub pośrednim skutkiem będzie zmiana wierzyciela z osoby 
Wykonawcy na inny podmiot. Niniejsze ograniczenie obejmuje w szczególności przelew, 
subrogację ustawową oraz umowną, zastaw, hipotekę oraz przekaz. 

 
§ 7 

Zmiany umowy 
1. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany Umowy w następujących przypadkach: 

1) zmiany warunków realizacji i zakresu przedmiotowego Umowy niezbędnych do 
prawidłowej realizacji zamówienia związanych z:  
a. koniecznością zrealizowania przedmiotu umowy przy zastosowaniu innych rozwiązań 

niż wskazane w OPZ w sytuacji, gdyby zastosowanie przewidzianych rozwiązań 
groziłoby niewykonaniem lub wadliwym wykonaniem Umowy,  

b. koniecznością zrealizowania Umowy przy zastosowaniu innych rozwiązań ze względu 
na zmiany obowiązującego prawa,  

c. wprowadzeniem nowych rozwiązań technicznych z uwagi na postęp technologiczny, 
jeżeli zmiana ta jest korzystna dla Zamawiającego,  

d. wystąpieniem okoliczności powodujących, że niemożliwe jest zrealizowanie Umowy,  
a które nie były możliwe do przewidzenia w momencie zawarcia Umowy 

- z zastrzeżeniem, że zmiany takie nie będą miały wpływu na wysokość wynagrodzenia 
Wykonawcy, wskazanego w § 6; 

2) zmiany osób delegowanych do realizacji Umowy – z zastrzeżeniem konieczności posiadania 
przez osoby wyznaczone w zastępstwie osób, takich kwalifikacji, umiejętności  
i doświadczenia, które odpowiadałyby warunkom udziału w postępowaniu, w wyniku 
którego doszło do zawarcia Umowy – jeżeli dotyczy; 

3) zmiany terminu wykonania Umowy o czas zwłoki lub opóźnienia, jeżeli:  
a. są one związana z czynnościami Zamawiającego, od których uzależniona jest możliwość 

wykonania obowiązków przez Wykonawcę,  



 

b. doszło do zawieszenia terminu realizacji Umowy przez Zamawiającego, z przyczyn od 
niego niezależnych; 

4) zmiany w zakresie podwykonawców wskazanych w ofercie, pod warunkiem wyrażenia 
zgody Zamawiającego na taką zmianę;  

5) wystąpienia siły wyższej (rozumianej jako zdarzenie zewnętrzne, niemożliwe do 
przewidzenia, którego skutkom nie można zapobiec, w szczególności: powódź, pożar, 
trzęsienie ziemi, epidemia, zamieszki, strajki, działania zbrojne, zakaz przemieszczania się, 
blokady) uniemożliwiającej wykonanie Umowy zgodnie z jej postanowieniami, bez zmiany 
przewidzianego wynagrodzenia; 

6) zmiany wysokości stawki VAT – Strony dokonują zmiany uwzględniającej nową wysokość 
tej stawki; 

7) zmian wynikających ze zmiany obowiązujących przepisów prawa. 
2. Powiadomienie o konieczności wprowadzenia zmian w zawartej umowie nie może nastąpić 

później niż 3 dni od zaistnienia okoliczności uzasadniających zmiany w umowie.  
3. Warunkiem dokonania zmian Umowy jest złożenie wniosku przez Stronę inicjującą zmianę, 

określającego przyczyny i zakres zmiany oraz potwierdzającego wystąpienie okoliczności 
uzasadniających przedmiotową zmianę.  

 
§ 8 

Licencja  
1. Wykonawca oświadcza, że przysługują mu autorskie prawa majątkowe w zakresie 

Oprogramowania i jest on uprawniony do udzielania Licencji na korzystanie  
z Oprogramowania.  

2. Licencja obejmować będzie następujące pola eksploatacji:  
1) przechowywanie, wyświetlanie, stosowanie i używanie Oprogramowania zgodnie z jego 

przeznaczeniem,  
2) przetwarzanie, archiwizowanie, drukowanie i publikowanie danych przetwarzanych przez 

Oprogramowanie,  
3) trwałe lub czasowe zwielokrotnienie Oprogramowania w całości lub w części, w celu 

wprowadzania do pamięci komputera, uruchamiania, stosowania lub przechowywania  
i wyświetlania Oprogramowania,  

4) łączenie z innym oprogramowaniem komputerowym,  
5) sporządzania niezbędnej liczby kopii Oprogramowania jako kopii zapasowej, oraz 

odtwarzanie Oprogramowania z tej kopii zapasowej,  
6) wielokrotne użycie jednego obrazu nośnika w procesie instalacji Oprogramowania  

i tworzenia kopii zapasowych,  
7) obserwowanie, używanie i testowanie funkcjonowania Oprogramowania w celu poznania 

jego idei i zasad funkcjonowania, również przez podmioty trzecie, w celu osiągnięcia 
współdziałania (interoperacyjności) z niezależnie wytworzonym oprogramowaniem,  

8) wykorzystywanie Oprogramowania w celach promujących osiągnięcia Zamawiającego i jego 
Partnerów poprzez prowadzenie prezentacji również poza siedzibą Zamawiającego oraz  
z udziałem podmiotów trzecich prowadzących prezentacje, z tym zastrzeżeniem, że 
prezentacje te mogą być prowadzone wyłącznie przez pracowników Zamawiającego lub jego 
Partnerów,  

9) wykorzystywanie Oprogramowania w celach prowadzenia szkoleń, z tym zastrzeżeniem, że 
szkolenia te mogą być prowadzone wyłącznie dla pracowników Zamawiającego i jego 
Partnerów.  

3. Zamawiający będzie uprawniony ponadto do nieodpłatnego pobierania, instalowania  
i użytkowania, na polach eksploatacji jak dla Oprogramowania, poprawek i aktualizacji 
wydanych dla danego Oprogramowania przez producenta Oprogramowania przez czas trwania 
Licencji.  



 

4. Licencja nie będzie zawierać ograniczeń polegających na tym, że dany utwór może być 
używany wyłącznie z innym oprogramowaniem lub może być wdrażany, serwisowany, 
eksploatowany itp. wyłącznie przez określony podmiot lub grupę podmiotów.  

5. Licencja musi umożliwiać realizację Umowy i korzystanie z jej rezultatów w pełnym zakresie  
i celu przewidzianym w niej.  

6. Wykonawca jest odpowiedzialny względem Zamawiającego za wszelkie wady prawne Systemu. 
7. W przypadku zgłoszenia przez osoby trzecie jakichkolwiek roszczeń z tytułu naruszenia praw 

własności intelektualnej związanych z dostarczonymi Licencjami lub oprogramowaniem lub 
jakąkolwiek ich częścią, Wykonawca podejmie na swój koszt i ryzyko wszelkie kroki prawne 
zapewniające należytą ochronę Zamawiającego. W szczególności zobowiązuje się wstąpić  
w miejsce Zamawiającego lub w przypadku braku takiej możliwości, przystąpić po stronie 
Zamawiającego do postępowań toczących się przeciwko Zamawiającemu oraz zwrócić 
Zamawiającemu wszelkie koszty, jakie poniesie on w związku z takim roszczeniem. 
Wykonawca na własny koszt zapewni także Zamawiającemu prawo do dalszego korzystania 
z oprogramowania.  

 
§ 9 

Poufność 
1. Z zastrzeżeniem postanowienia ust. 2, Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w poufności 

wszelkich danych i informacji dotyczących Zamawiającego, uzyskanych w jakikolwiek sposób 
(zamierzony lub przypadkowy) w związku z wykonywaniem Umowy, bez względu na sposób  
i formę ich przekazania, zwanych dalej „Informacjami Poufnymi”. 

2. Obowiązku zachowania poufności, o którym mowa w ust. 1, nie stosuje się do danych  
i informacji: 

1) dostępnych publicznie;  
2) otrzymanych przez Wykonawcę zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowiązującego, 

od osoby trzeciej bez obowiązku zachowania poufności; 
3) które w momencie ich przekazania przez Zamawiającego były już znane Wykonawcy bez 

obowiązku zachowania poufności; 
4) w stosunku do których Wykonawca uzyskał zgodę Zamawiającego na ich ujawnienie; 
5) które muszą zostać udostępnione zgodnie z obowiązkiem wynikającym z przepisów 

powszechnie obowiązującego prawa, orzeczenia sądu lub uprawnionego organu 
administracji publicznej lub gdy jest to konieczne dla ochrony interesów Wykonawcy przed 
roszczeniami związanymi z realizacją Umowy. 

3. W przypadku, o którym mowa w ust. 2 pkt 5, Wykonawca niezwłocznie poinformuje 
Zamawiającego o przyczynach i zakresie ujawnionych Informacji Poufnych. 

4. Wykonawca zobowiązuje się do: 
1) dołożenia starań w celu zabezpieczenia Informacji Poufnych przed ich utratą, 

zniekształceniem oraz dostępem nieupoważnionych osób trzecich; 
2) niewykorzystywania Informacji Poufnych w celach innych niż wykonanie Umowy. 

5. Wykonawca zobowiązuje się do poinformowania każdej z osób, przy pomocy których wykonuje 
Umowę i które będą miały dostęp do Informacji Poufnych, o wynikających z Umowy 
obowiązkach w zakresie zachowania poufności, a także do skutecznego zobowiązania  
i egzekwowania od tych osób obowiązków w zakresie zachowania poufności. Za ewentualne 
naruszenia tych obowiązków przez osoby trzecie Wykonawca ponosi odpowiedzialność jak za 
własne działania. 

6. W przypadku utraty lub zniekształcenia Informacji Poufnych lub dostępu nieupoważnionej 
osoby trzeciej do Informacji Poufnych, Wykonawca bezzwłocznie podejmie odpowiednie do 
sytuacji działania ochronne oraz poinformuje o sytuacji Zamawiającego. Poinformowanie takie, 
w formie pisemnej lub w formie wiadomości wysłanej na adres poczty elektronicznej 
Zamawiającego, powinno opisywać okoliczności zdarzenia, zakres i skutki utraty, 
zniekształcenia lub ujawnienia Informacji Poufnych oraz podjęte działania ochronne. 



 

7. Po wykonaniu Umowy oraz w przypadku rozwiązania lub odstąpienia od Umowy przez 
którąkolwiek ze Stron, Wykonawca bezzwłocznie zwróci Zamawiającemu lub komisyjnie 
usunie w sposób uniemożliwiający ich przywrócenie wszelkie Informacje Poufne, chyba że 
istnieją uzasadnione powody po stronie Wykonawcy, które dopuszczają zatrzymanie przez 
niego Informacji Poufnych, w szczególności na potrzeby wykazania przez Wykonawcę, że 
Umowa została należycie wykonana lub na potrzeby obrony przed roszczeniami związanymi  
z realizacją Umowy. 

8. Ustanowione Umową zasady zachowania poufności Informacji Poufnych, jak również 
przewidziane w Umowie kary umowne z tytułu naruszenia zasad zachowania poufności 
Informacji Poufnych, obowiązują zarówno podczas wykonania Umowy, jak i po jej wygaśnięciu 
przez okres 10 lat. 

 
§ 10 

Kary umowne 
1. Zamawiający jest uprawniony do naliczenia następujących kar umownych:  

1) w wysokości 10% kwoty całkowitego wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1 
Umowy, w przypadku odstąpienia od Umowy lub wypowiedzenia jej przez Zamawiającego  
z powodu okoliczności, za które odpowiada Wykonawca;  

2) w wysokości 10% kwoty całkowitego wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1 
Umowy, w przypadku odstąpienia od Umowy lub wypowiedzenia jej przez Wykonawcę  
z powodu okoliczności, za które nie odpowiada Zamawiający; 

3) w wysokości 0,5% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1, za każdy rozpoczęty 
dzień zwłoki w wykonaniu przedmiotu umowy, 

4) w wysokości 300 zł za każdy rozpoczęty dzień zwłoki w czasie reakcji serwisu dotyczących 
awarii o charakterze błędu krytycznego względem terminu, o którym mowa w § 5 ust. 8; 

5) w wysokości 200 zl za każdy rozpoczęty dzień zwłoki w usunięciu błędu krytycznego 
względem terminu, o którym mowa w § 5 ust. 7; 

6) w wysokości 50 zł za każdy rozpoczęty dzień zwłoki w usunięciu innych błędów niż 
krytyczne względem terminu, o którym mowa w § 5 ust. 7;  

7) w wysokości 10% kwoty całkowitego wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1 
Umowy, w przypadku naruszenia obowiązku zachowania poufności, o którym mowa w § 8;  

2. W celu uniknięcia wątpliwości Strony potwierdzają, że Zamawiający będzie uprawniony do 
naliczenia Wykonawcy kar umownych zastrzeżonych w Umowie także po skorzystaniu  
z prawa odstąpienia od Umowy. 

3. Strony potwierdzają, że kwoty kar umownych przewidziane Umową będą w pierwszej 
kolejności potrącane z wynagrodzenia należnego Wykonawcy na podstawie odpowiednich 
not księgowych i bez uprzedniego wezwania do zapłaty, na co Wykonawca wyraża zgodę  
i do czego upoważnia Zamawiającego bez potrzeby pozyskiwania pisemnego potwierdzenia. 

4. W przypadku gdy nie będzie możliwe potrącenie kwot kar umownych, kwoty kar umownych 
przysługujące Zamawiającemu będą płatne w terminie 7 dni od dnia doręczenia Wykonawcy 
wezwania do zapłaty. 

5. Całkowita wysokość kar umownych nie może przekroczyć 30% kwoty, o której mowa w § 6 
ust. 1. Zamawiający zachowuje prawo do dochodzenia odszkodowania przenoszącego 
wysokość zastrzeżonych kar umownych. 

6. Niezależnie od zastrzeżonych kar umownych Zamawiający może dochodzić odszkodowania 
uzupełniającego, na zasadach określonych w Kodeksie Cywilnym, do wysokości rzeczywiście 
poniesionej szkody, z tym zastrzeżeniem, że Wykonawca nie odpowiada za utracone 
korzyści, a łączna odpowiedzialność Wykonawcy ze wszystkich tytułów ograniczona jest do 
wysokości wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1. 

 



 

§ 11 
Rozwiązanie Umowy 

1. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy na zasadach, o których mowa  
w art. 456 Pzp. 

2. Zamawiający może wypowiedzieć Umowę bez okresu wypowiedzenia, tj. ze skutkiem 
natychmiastowym, w przypadku: 

1) gdy suma kar umownych naliczonych przez Zamawiającego przekroczyła 30% kwoty 
całkowitego wynagrodzenia brutto Umowy;  

2) zwłoki w realizacji zamówienia, w tym zwłoki w usunięciu wad Systemu, stwierdzonych 
przy odbiorze, przekraczającej 10 dni roboczych;  

3) dezaktualizacji oświadczeń, o których mowa w § 14, 
4) rozwiązania lub wstrzymania realizacji umowy, o której mowa w § 2 ust. 1 i 2;  
5) wykonywania przez Wykonawcę Umowy w sposób sprzeczny z jej treścią i po 

bezskutecznym upływie terminu 7 dni kalendarzowych, wyznaczonym przez 
Zamawiającego na dokonanie przez Wykonawcę zmiany lub poprawy sposobu 
wykonywania Umowy; 

6) gdy Wykonawca, bez uzasadnionych przyczyn, mimo wezwania Zamawiającego  
i wyznaczenia przez niego dodatkowego terminu, nie krótszego niż 3 dni robocze, nie 
rozpoczął realizacji Umowy lub zaprzestał jej realizacji i prawdopodobne jest, że nie 
zrealizuje Umowy w terminie, o którym mowa w § 3; 

7) w przypadku dwukrotnego przeprowadzenia bezskutecznej procedury odbioru końcowego, 
o której mowa w § 4. 

3. W przypadku, o którym mowa w ust. 2 i 3, Wykonawca może żądać wyłącznie 
wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy.  

4. Odstąpienie lub wypowiedzenie Umowy powinno nastąpić w formie pisemnej.  
 

§ 12 
Przedstawiciele i Osoby wyznaczone do realizacji umowy 

1. Osobami odpowiedzialnymi za realizację Umowy są: 
1) po stronie Zamawiającego: ____________________________ nr tel. _________ e-mail: __________ ; 
2) po stronie Wykonawcy: ____________________________ nr tel. _________ e-mail: __________ . 

2. Zmiana osób i danych, o których mowa w ust. 1, nie stanowi zmiany Umowy, wymaga jednak 
poinformowania o zmianie drugiej Strony w formie co najmniej dokumentowej.  

 
§ 13 

Podwykonawcy 
1. Wykonawca powierza następującym podwykonawcom wykonanie następującej części 

przedmiotu umowy tj.:  

Lp. Firma/Nazwa podwykonawcy Siedziba wraz z adresem Zakres czynności 

1.    

2.    

3.    

4.    

 
 
 
 



 

2. Każdorazowa zmiana podwykonawcy wymaga niezwłocznego zgłoszenia tego faktu 
Zamawiającemu. Wykonawca przed zleceniem podwykonawcy wykonania ww. części 
przedmiotu zamówienia, zobowiązany jest do przekazania Zamawiającemu informacji 
zawierającej imię i nazwisko (firmę), adres zamieszkania (siedzibę) podwykonawcy. 

3. Wykonawca, na żądanie Zamawiającego, zobowiązany jest do zmiany podwykonawcy, jeżeli ten 
wykonuje usługi w sposób wadliwy, niestaranny, niezgodny z umową lub właściwymi 
przepisami. 

4. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za realizację części przedmiotu umowy Usługi, 
którą wykonuje przy pomocy podwykonawcy. 

5. Powierzenie wykonania części zamówienia podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy  
z odpowiedzialności za należyte wykonanie tego zamówienia. 

6. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia, aby podwykonawcy spełniali te same wymagania 
co Wykonawca w zakresie poufności, ochrony danych i bezpieczeństwa systemu. 

 
§ 14 

Przesłanki wykluczenia 
2. Wykonawca oświadcza, że na dzień zawarcia niniejszej umowy w stosunku do Wykonawcy nie 

zachodzą przesłanki wskazane w art. 5k rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 
2014 r. w sprawie środków ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi 
sytuację na Ukrainie (Dz. Urz. UE L 229 z 31.7.2014, s. 1), w brzmieniu nadanym 
rozporządzeniem Rady (UE) 2025/2033 z dnia 23 października 2025 r: (które ma zasięg 
ogólny, wiąże w całości i jest bezpośrednio stosowane we wszystkich państwach 
członkowskich UE ). 

3. Wykonawca oświadcza, że w dniu zwarcia niniejszej umowy, nie zachodzą w stosunku do 
Wykonawcy przesłanki skutkujące koniecznością jego wykluczenia z postępowania  
o udzielenie zamówienia, o których mowa w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r.  
o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz 
służących ochronie bezpieczeństwa narodowego. 

4. Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego, nie później niż w terminie 7 dni roboczych, 
poinformowania Zamawiającego w przypadku dezaktualizacji oświadczeń określonych w ust. 1 
i 2. 

 
§ 15 

Ochrona danych osobowych 
Zgodnie z art. 13 Ogólnego Rozporządzenia o Ochronie Danych (RODO) informujemy, że:  

1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Samodzielny Publiczny Zespo ł Zakłado w 
Opieki Zdrowotnej w Staszowie. 

2) administrator wyznaczył Inspektora Danych Osobowych, z kto rym moz na się kontaktowac  
pod adresem e-mail: iod@szpitalstaszow.pl   

3) administrator przetwarza dane osobowe w zakresie: imienia i nazwiska, stanowiska 
służbowego, danych kontaktowych (numeru telefonu). Dane zostały pozyskane w sposób 
inny niż od osoby, której dane dotyczą (tj. od Wykonawcy) oraz są przetwarzane w wyniku 
współpracy między Administratorem, a Wykonawcą; 

4) administrator będzie przetwarzał dane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) c) w zw.  
z wynikającego z ustawy z dnia 23 kwietnia 2004 r. Kodeks cywilny oraz f) RODO, tj. w celu 
realizacji umowy pomiędzy Administratorem a Wykonawcą, w celach kontaktowych, 
ustalenia, zabezpieczenia i dochodzenia ewentualnych roszczeń; 

5) dane osobowe mogą być udostępnione innym uprawnionym podmiotom, na podstawie 
przepisów prawa, a także na rzecz podmiotów, z którymi Administrator zawarł umowę  
w związku z realizacją usług na rzecz Administratora (np. kancelarią prawną, dostawcą 
oprogramowania, zewnętrznym audytorem); 

mailto:iod@szpitalstaszow.pl


 

6) dane osobowe nie będą przekazywane do państwa trzeciego ani do organizacji 
międzynarodowej; 

7) przysługuje prawo uzyskać kopię swoich danych osobowych w siedzibie Administratora; 
8) dane osobowe będą przechowywane przez okres współpracy między Administratorem  

a Wykonawcą, a po jego zakończeniu przez okres przedawnienia roszczeń, wynikający  
z przepisów prawa; 

9) osobie, której dane dotyczą przysługuje prawo dostępu do treści swoich danych, ich 
sprostowania lub ograniczenia przetwarzania, a także prawo do wniesienia sprzeciwu 
wobec przetwarzania, prawo do przeniesienia danych oraz prawo do wniesienia skargi do 
organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych; 

10) podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakże niezbędne do zawarcia umowy. 
Konsekwencją niepodania danych osobowych będzie brak realizacji umowy; 

11) administrator nie podejmuje decyzji w sposób zautomatyzowany w oparciu o podane dane 
osobowe. 

 
§ 16 

Postanowienia końcowe 
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową będą miały zastosowanie odpowiednie 

przepisy prawa polskiego.  
2. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.  
3. Ewentualne spory mogące wyniknąć na podstawie niniejszej umowy Strony poddają pod 

rozstrzygnięcie sądu właściwego miejscowo ze względu na siedzibę Zamawiającego. 
4. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze 

Stron. 
 
 
 
 
 

___________________________________  ___________________________________ 
Wykonawca  Zamawiający 

 
 


